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BZP.0.260.19.17.BP Warszawa, dnia 27 pdziernika 2017 r.

dot. ,Opracowanie strategii marki polskiej brajy meblarskiej na lata 2018-202%nak sprawy: 112/BE
(p/317/DAS/2017)

Dzialajgc na podstawie art. 38 ust 1 - 2 ustawy z dniat@&eia 2004 r. Prawo zamowi@ublicznych
(Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 ze zm.), w z2Ku z pytaniami, ktGre wphgho do Zamawigjcego,
dotyczicymi Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamdéwienianp®j zamieszczamy téé pytah wraz z
odpowiedziami.

Pytanie 1

Umowa

§7Kary umowne

»2) opoznienia w wykonaniu przedmioty umowy w stosunkikdesa obowizywania umowy, o ktérym mowa
w 82 - w wysokéei 0,03% wartdci wynagrodzenia brutto Wykonawcy oftomego w 86 ust. 1, za idy
dziei op&nienia przypadajcy po uptywie tego okresu”.

Karanie Wykonawcyza op&nienie w ramach ktéregoz zada nie powinno by wyliczane z kwoty
caldsciowej, a z wartéci danego zadania. W przeciwnym razie Kkargdzie nieadekwatna do
wykroczenia. Opgnienie w ramach pojedynczego zadania nie musi vaptga opénienie catego projektu.

Odpowiedz:
Kara odnosi sido op&nienia w stosunku do okresu obgaywania umowy (10 miesty), a nie opéniania
w wykonaniu ktéregoz zada. Zapisy dotyczce kar umownych w tym zakresie pozostagz zmian.

Pytanie 2

SIWZz

VI. Warunki udziatu w pogbowaniu

2. W zakresie ,zdoldoi technicznej lub zawodowej" Wykonawca zobpany jest wykaZaze: 1) w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skladaniatofe jezeli okres prowadzenia dziatals@ jest krotszy
- w tym okresie wykonat: a) co najmniej 3 uspaegapce na opracowaniu strategii marki, w tym:

i. kaeda z tych wuslug obejmowata przeprowadzenie Mhadéosciowych Ilub jakeciowych,
ii. conajmniej 1 ustuga obejmowata przeprowadzéiigai wizerunkowych;

iii. co najmniej 1ustuga dotyczyla opra@owa strategii skierowanej na rynkiggzynarodowe,
iv. co najmniej 1 ustuga miata waftonie mniejsz niz 200 000 zt brutto (w przypadku, gdy wafto
umowy zostata okgwna w walucie innej giztoty przeliczenie nagti wgsredniego kursu ztotego ogtoszonego
przez Prezesa NBP i oba@ujgcego w dniu podpisania umowy na realizagtugi).

Ze wzgkdu na fakt, 1 strategie rzadko egjajg ww. warta¢ jest rzadko spotykana na rynku w kot strategii
marki Wykonawca wnosi 0 odglienie od wymogi 2.1) a) iv. Waio strategii w tym przypadku nie jest
skorelowana z jakmia jej wykonania.

Odpowiedz:
Zapisy SIWZ w zakresie, o ktorym wgj, pozostaj bez zmian.

Pytanie 3

OPz

Zespot wykonawczy

Kierownik projektu bdzie zatrudniony przez Wykonav(iub podwykonawg na podstawie umowy 0 prac
Wykonawca wnosi 0 uzupetnienie zapisu o stwierdzedpuszcza sitakze petnienie funkcji Kierownika
przez czionka zagdu/ wspotudziatowca Wykonawcy", co daje taka sato nawet wikszy gwaranag
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jakosci realizacji prac powierzonych osobie na tym stasku, a take minimalizuje do zera ryzyko
zaangaowania w ramach tej funkcji osoby przypadkowej.ddek zargdu/ wspotudziatowiec rzadko kiedy
zatrudniany jest na umew prag, a wykluczenie takiej osoby z miwosci petnienia funkcji kierownika
jest pewn formg dyskryminacji o ograniczenia konkurency§ob

Jednoczéie sugeruje gi sformutow& zapis wymagary od wykonawcy zaangaewania do projektu
przynajmniej 1 osoby zatrudnionej w oparciu 0 ura@\prae.

Odpowiedz:
Zamawiajicy nie przewiduje dokonania zmian w tym zakresie.

Pytanie 4

Termin realizacji zamowienia

Wykonawca przedstawi dokument w formie elektrorjcam terminie wynikacym z harmonogramu.
Zamawiagcy ma prawo zgtaszaiwagi do dokumentu w okresie 10 dni od dnia jeggymania. Wykonawca
zobowgzany ledzie uwzgldni¢ uwagi Zamawiajcego, a jeeli uwagi nie zostan uwzgkdnione, poda
uzasadnienie tego faktu. Po wprowadzaniu uwag (higuwzgbdnieniu uwag, zgodnie ze zdaniem
wczeniejszym), Wykonawca przedstawi ostateazarsp dokumentu (w formie elektronicznej i pisemnej),
ktéry zostanie zaakceptowany przez Zamawegggo. Caty proces akceptacji dokumentu, od przedstéa
jego pierwszej wersji do akceptacji przez Zamagiego w formie pisemnegdirie trwat nie digej niz 15 dni.

Zamawiajcy okrelit czas na zgtaszanie uwag na 10 dni, tymczaserkongivca powinien uwzetinic je w
ciagu zaledwie 5 dni. Uwzgtinianie uwag to proces co najmniej ta samo czasoeiptjak ich zgtaszanie.
Wykonawca sugeruje wyditanie catego procesu do 20 dni.

Odpowiedz:
Zamawiajicy nie przewiduje dokonania zmian w tym zakresie.

Pytanie 5

Wspdlpraca z Zamawigiym

e ilekroc w dokumencie mowa jest o dniadgmley przez to rozumdiedni robocze od
poniedziatku do ptku w godz. 8.30-16.30, z wyteniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Czy powysze oznaczazijesli Wykonawca przekse przyktadowo materiat 0 g.16.50 Zamawigj uzna,ze
wptynat on nasgpnego dnia roboczego? Wykonawca uprzejmie sugerpjeygcie, z materiat wptynt
do Zamawiagcego w danym dniu roboczym w sytuacji, kiedy zigstaekazany do kica tego dnia (23:59).

Odpowiedz:
Zamawiajcy okrelit w OPZ co rozumie jako ,dzieroboczy”. Jéli Wykonawca przekze przyktadowo
materiat 0 godz.16.50, Zamawgay uznaze wptyrgt on nas¢pnego dnia roboczego.

Pytanie 6
FORMULARZ OFERTY
lll. TRESC OFERTY

Analiza tendencji i trendow
2. rynkowych w perspektywie 1
najblizszych 5 lat

organizacja spotkania — prezentacja
wynikow
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Czy kwota za realizagj calgiciowg zadania 2 (Analiza tendencji i trenddéw rynkowych
w perspektywie najhtszych 5 lat) ma uwzgtiniac organizacg spotkania- prezentacja wynikow
czy tez ma zosté pomniejszona o wskazany koszt?

Odpowiedz:

Kwota w pkt. 2. ,Analiza tendencji i trendow rynkgeh w perspektywie najliszych 5 lat” — powinna
uwzgkdniat koszt przeprowadzenia analiz oraz opracowaniertafpgodnie z zapisami w OPZ), nie
powinna obejmowakosztéw organizacji spotkania.

Koszt ,organizacji spotkania — prezentacja wyniko(wW OPZ wydzielone zapisy —Spotkanie
podsumowujce realizagj Zada 1 i 2 (Spotkanie nr 1)bowinien by podany oddzielnie
w wydzielonej pozycji 2.a). Dwukrotne podanie kwatg organizagj spotkania bdzie zawyato
koncowg wycere oferty.

Podobna sytuacja dotyczy pkt. 4 ,Analiza potrzaetxzekiwa w zakresie wspoélnej marki polskiej
brarnzy meblarskiej”.

Nalezy pod& oddzielnie kwoty za przeprowadzenie analizy i oeleize za organizagjspotkania.

Pytanie 7

badanie wizerunku polskiej bran
meblarskiej na 6 rynkach
zagranicznych - badanie jalciowe

a) [metoda badawcza oraz éto 6
wywiadow]
[dodatkowa metoda badania oraz

b) wielkosé¢ préby zgodnie z ofegt 6

Wykonawcy]

Z czego wynika liczba jednostek okiena na ,6" i czy mée by modyfikowana? (dotyczy to
wszystkich pozycji dotyecych ,dodatkowej metody badania')

Odpowiedz:

Liczba jednostek ok&ona na ,6” wynika z iléci rynkéw zagranicznych, na ktérych przeprowadzone
zostanie badanie (Zadanie 5: ,Badanie wizerunkskigl brarty meblarskiej na wybranych rynkach
zagranicznych”). Odpowiednie zapisy w OPZ mgwie: ,Badania na rynkach zagranicznych
przeprowadzone zostanw celu uzyskania jak najbardziej dokladnego wim&tu brarty, jaki
funkcjonuje za granic Zamawiajcy zaktada przeprowadzenie badaizerunku polskiej braty
meblarskiej na max. 6 rynkach zagranicznych wybchny oparciu o rekomendacje z Zadania 2 (na
podstawie analizy tendencji w zakresmiatowej konsumpcji mebli w ostatnich 10 latach zora
w perspektywie najhtszych 5 lat) oraz Zadania 4 (ha podstawie analyzpb i oczekiwa polskiej
brarzy meblarskiej). Wykonawca szacuje g¢etia max. liczby jednostek. W sytuacji, gdy badania
przeprowadzone w pierwszych 3 krajach zakaie miarodajne i wiedza, jakpozyska Wykonawca

i Zamawiajcy Ibedzie wystarczaca do widciwe] realizacji kolejnych etapéw zamodwienia,
Zamawiajcy, w porozumieniu z Wykonawcmaze podpé¢ decyzg 0 odsipieniu od realizacji bada

na kolejnych rynkach. Wowczas, zgodnie z umomatng¢ dokonana zostanie jedynie za faktycznie
zrealizowane badania.

Wykonawca w formularzu ofertowym, w poz. 5.a) powein poda sredni koszt przeprowadzenia
badania jakéciowego w jednym kraju poza granicami Polski, coepnnaone przez 6 (kolumna liczba
jednostek/krajow) daa€zm wartai¢ badania jakéciowego na 6 rynkach.
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Poz. 5.b) dodatkowa metoda badania oraz wiélkwdby zgodnie z OfegtWykonawcy: zgodnie

z OPZ, Wykonawca m zaproponowa dodatkowe badanie ponad wymagania wymienionaejvy

i przedstawd je w swojej Ofercie (w ramach opisu koncepcji bacigej). Dodatkowa metoda badania
zastosowana zostanie do przeprowadzeniabadatych samych 6 rynkach zagranicznychgd st
w kolumnie liczba jednostek/krajow — oklena zostata liczba 6. W sytuacji, gdy badania
przeprowadzone w pierwszych 3 krajach zakaie miarodajne i wiedza, jakpozyska Wykonawca

i Zamawiajcy Ibedzie wystarczaca do widciwe] realizacji kolejnych etapéw zamodwienia,
Zamawiajcy, w porozumieniu z Wykonawcmaze podpé¢ decyzg 0 odsipieniu od realizacji bada
na kolejnych rynkach. Wowczas, zgodnie z umomatng¢ dokonana zostanie jedynie za faktycznie
zrealizowane badania.

Pytanie 8
Zwracam sj 0 wyjanienie, co Zamawiagy rozumie pod pegiem ,WIZUALNY MODEL MARKI”
— Opis Przedmiotu Zaméwienia str. 19.

Odpowiedz:

Wizualny model marki to graficzna prezentacja tégka powinna b§budowana przez Zamawiagpgo
marka. Chodzi o to, aby wyr&zijag w sposéb przejrzysty i zrozumialy dla wszystkicbrafika
(wzbogacona o opisy i odfiki) ma za zadanie pokazanie struktury budowy mank uporzdkowa’
m.in. obraz nadawcy (cechy fizyczne marki, osobd@woarki/charakter marki), obraz odbiorcy marki
(odzwierciedlenie odbiorcy, wizerunek wtasny odbigr relacje mgdzy nimi, wartéci marki dla
odbiorcéw (system warfoi i zasad, na ktérych marka opiera swoje dziajanie



